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D. Lgs. n. 33/2013 – art. 35 (TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO) 

Descrizione del procedimento

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ 60 gg non previsto non presente mandato di pagamento

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ 60 gg non previsto non presente mandato di pagamento

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ cadenza mensile non previsto non presente mandato di pagamento

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ 60 gg non previsto non presente mandato di pagamento

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ ? non previsto non presente mandato di pagamento

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ ? non previsto non presente mandato di pagamento

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ 60 gg non previsto non presente mandato di pagamento

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ 60 gg non previsto non presente mandato di pagamento

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ 60 gg non previsto non presente mandato di pagamento

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ 60 gg non previsto non presente mandato di pagamento

ACCESSO AGLI ATTI DETENUTI DALLA ZONA DISTRETTO   SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ 30 gg non previsto non presente

Struttura organizzativa:  Zona Distretto delle Apuane

Ufficio del procedimento (recapiti telefonici – indirizzo di posta 
elettronica)

Procedimento a 
istanza di parte

Atti/documenti da 
allegare e 
modulistica 
necessaria

modalità con le quali 
ottenere informazioni sui 
procedimenti in corso

termine del 
procedimento con 
adozione di un 
provvedimento 
espresso

procedimenti per i 
quali il provvedimento 
può essere sostituito 
da dichiarazione 
dell'interessato, ovvero 
può concludersi con il 
silenzio assenso 
dell'amministrazione

strumenti di tutela in 
favore 
dell'interessato

link di accesso al 
servizio on line

modalità per effettuare 
eventuali pagamenti

nome del soggetto con potere sostitutivo (recapito telefonico – 
indirizzo di posta elettronica)

PROCEDURA INSERIMENTO IN STRUTTURE 
RESIDENZIALI /RIEDUCATIVE/ SANITARIE/ RIABILITATIVE, DI 
UTENTI AFFERENTI :U.F.SMA, SERD, U.F.SMIA 

Supporrto Amministrativo Zona Apuane
segreteriazonapuane@usl1.toscana.it 

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

PROCEDURA INSERIMENTO IN STRUTTURE RESIDENZIALI  
E SEMIRESIDENZIALI DI UTENTI - NON AUTOSUFFICIENTI - 
AFFERENTI  IL TERRITORIO DELLA ZONA DISTRETTO DELLE 
APUANE come da Progetto Assistenziale Personalizzato PAP di 
cui alla Legge 66/2008

Supporrto Amministrativo Zona Apuane
segreteriazonapuane@usl1.toscana.it 

Rivolgersi al Punto 
Insieme, al Servizio 
Sociale o al PUA a 

seconda della fase di 
avanzamento del 

procedimento 

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

EROGAZIONE CONTRIBUTI ECONOMICI MENSILI  A 
SOGGETTI IN CONDIZIONI DI NON AUTOSUFFICIENZA come 
da Progetto Assistenziale Personalizzato PAP di cui alla Legge 
66/2009

Supporrto Amministrativo Zona Apuane
segreteriazonapuane@usl1.toscana.it 

Rivolgersi al Punto 
Insieme, al Servizio 
Sociale o al PUA a 

seconda della fase di 
avanzamento del 

procedimento 

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

PROCEDURA DI ATTIVAZIONE SERVIZI DOMICILIARI DI  
UTENTI - NON AUTOSUFFICIENTI - AFFERENTI  IL 
TERRITORIO DELLA ZONA DISTRETTO DELLE APUANE come 
da Progetto Assistenziale Personalizzato PAP di cui alla Legge 
66/2009

Supporrto Amministrativo Zona Apuane
segreteriazonapuane@usl1.toscana.it 

Rivolgersi al Punto 
Insieme, al Servizio 
Sociale o al PUA a 

seconda della fase di 
avanzamento del 

procedimento 

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

ASSISTENZA INTERMEDIA 
PROCEDURA INSERIMENTO IN STRUTTURE RESIDENZIALI  
E CASE DI CURA CONVENZIONATE DI UTENTI AFFERENTI  IL 
TERRITORIO DELLA ZONA DISTRETTO DELLE APUANE

Zona Distretto Apuane
Resp.U.F.ASC Carrara Dott.L.Filippini
luigi.filippini@uslnordovest.toscana.it

Rivolgersi al Punto 
Insieme, al Servizio 
Sociale o al PUA a 

seconda della fase di 
avanzamento del 

procedimento 

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

CURE PALLIATIVE - HOSPICE
PROCEDURA INSERIMENTO IN STRUTTURA DI UTENTI 
AFFERENTI  IL TERRITORIO DELLA ZONA DISTRETTO DELLE 
APUANE E LUNIGIANA

Zona Distretto Apuane
Resp.U.F.Cure Palliative Dott.V.Mondello
vincenzo.mondello@uslnordovest.toscana.it

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

EROGAZIONE CONTRIBUTI ECONOMICI AD INVALIDI DI 
GUERRA, PER SERVIZIO E CAT.ASSIMILATE (Cure Termali e 
Climatiche)

Supporrto Amministrativo Zona Apuane
segreteriazonapuane@usl1.toscana.it 

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

ASSEGNO PER CURA SCLEROSI LATERALE AMIOTROFICA 
(SLA) di cui alla DGRT 721/2009 e sue successive modifiche ed 
integrazioni 

Supporrto Amministrativo Zona Apuane
segreteriazonapuane@usl1.toscana.it 

Rivolgersi al Punto 
Insieme, al Servizio 
Sociale o agli Uffici 

amministrativi di Zona a 
seconda della fase di 

avanzamento del 
procedimento

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

INTERVENTI PER GRAVISSIMA DISABILITA' di cui alla  DGRT 
342/2016  e sue successive modifiche ed integrazioni 

Supporrto Amministrativo Zona Apuane
segreteriazonapuane@usl1.toscana.it 

Rivolgersi al Punto 
Insieme, al Servizio 
Sociale o agli Uffici 

amministrativi di Zona a 
seconda della fase di 

avanzamento del 
procedimento

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

CONTRIBUTI PER PROGETTI  DI "VITA INDIPENDENTE" di cui 
alla DGRT 146/2012  e sue successive modifiche ed integrazioni 

Supporrto Amministrativo Zona Apuane
segreteriazonapuane@usl1.toscana.it 

Rivolgersi al Punto 
Insieme, al Servizio 
Sociale o agli Uffici 

amministrativi di Zona a 
seconda della fase di 

avanzamento del 
procedimento

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

Supporrto Amministrativo Zona Apuane
segreteriazonapuane@usl1.toscana.it 

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

pagameto presso cup 
se richiesto

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813
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D. Lgs. n. 33/2013 – art. 35 (TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO) 

Descrizione del procedimento

Struttura organizzativa:  Zona Distretto delle Apuane

Ufficio del procedimento (recapiti telefonici – indirizzo di posta 
elettronica)

Procedimento a 
istanza di parte

Atti/documenti da 
allegare e 
modulistica 
necessaria

modalità con le quali 
ottenere informazioni sui 
procedimenti in corso

termine del 
procedimento con 
adozione di un 
provvedimento 
espresso

procedimenti per i 
quali il provvedimento 
può essere sostituito 
da dichiarazione 
dell'interessato, ovvero 
può concludersi con il 
silenzio assenso 
dell'amministrazione

strumenti di tutela in 
favore 
dell'interessato

link di accesso al 
servizio on line

modalità per effettuare 
eventuali pagamenti

nome del soggetto con potere sostitutivo (recapito telefonico – 
indirizzo di posta elettronica)

RILASCIO RELAZIONE CLINICA AD USO MEDICO LEGALE   SI  X   NO  ○   SI  X    NO  ○ non previsto non presente non previsto

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ 60 gg non previsto non presente mandato di pagamento

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ 60 gg non previsto non presente non previsto

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ non previsto non presente

RILASCIO AUTORIZZAZIONI FARMACEUTICA INTEGRATIVA   SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ non previsto non presente non previsto

RILASCIO CERTIFICAZIONI AD USO MEDICO LEGALE   SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ non previsto non presente

  SI  X   NO  ○   SI  ○   NO  X 60 gg non previsto non presente non previsto

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ 60gg non previsto non presente non previsto

RILASCIO CERTIFICAZIONI AD USO MEDICO LEGALE   SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ non previsto non presente non previsto

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ non previsto non presente non previsto

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ non previsto non presente non previsto

Zona Distretto Apuane
Resp.U.F.SMA Dott.A.Cerù
angelo.ceru@uslnordovest.toscana.it
Resp.U.F.Ser-D Dott.M.Varese
maurizio.varese@uslnordovest.toscana.it
Resp.U.F.SMIA Dott.ssa A.Pitanti
antonella.pitanti@uslnordovest.toscana.it

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Contestuale alla 
richiesta previo 

accertamento del 
diritto

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

PROCEDURA DI INSERIMENTO SOCIO  RIABILITATIVO 
(occupazionali) per utenti afferenti l'U.F.SMA

Zona Distretto Apuane
Resp.U.F.SMA Dott.A.Cerù
angelo.ceru@uslnordovest.toscana.it

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

PROCEDURE DI ASSISTENZA o AFFIANCAMENTO 
DOMICILIARE per utenti afferenti l'U.F.SMA e l'U.F.SMIA

Zona Distretto Apuane
Resp.U.F.SMA Dott.A.Cerù
angelo.ceru@uslnordovest.toscana.it
Resp.U.F.SMIA Dott.ssa A.Pitanti
antonella.pitanti@uslnordovest.toscana.it

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

RILASCIO CERTIFICAZIONI, CERTIFICAZIONI PER ADOZIONI 
NAZIONALI ed INTERNAZIONALI

Zona Distretto Apuane
Resp.U.F.ASC Carrara Dott.L.Filippini
luigi.filippini@uslnordovest.toscana.it
Resp.U.F.ASC Massa e Montignoso G.Ceragioli
giulia.ceragioli@uslnordovest.toscana.it

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Contestuale alla 
richiesta previo 

accertamento del 
diritto

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

pagameto presso cup 
se richiesto

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

Zona Distretto Apuane
Resp.U.F.ASC Carrara Dott.L.Filippini
luigi.filippini@uslnordovest.toscana.it
Resp.U.F.ASC Massa e Montignoso G.Ceragioli
giulia.ceragioli@uslnordovest.toscana.it

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Contestuale alla 
richiesta previo 

accertamento del 
diritto

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

Zona Distretto Apuane
Resp.U.F.ASC Carrara Dott.L.Filippini
luigi.filippini@uslnordovest.toscana.it
Resp.U.F.ASC Massa e Montignoso G.Ceragioli
giulia.ceragioli@uslnordovest.toscana.it

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Contestuale alla 
richiesta programmata

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

pagameto presso cup 
se richiesto

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

RECEPIMENTO/IMPUTAZIONE A BILANCIO FINANZIAMENTI 
REGIONALI ED EUROPEI PER PROGETTI FINALIZZATI

Supporrto Amministrativo Zona Apuane
segreteriazonapuane@usl1.toscana.it 

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

ORDINI DI PAGAMENTO FATTURE RELATIVE AD APPALTI E 
SERVIZI : RSA - STRUTTURE SALUTE MENTALE - CENTRI 
DIURNI - ASSISTENZA DOMICILIARE -  CONVENZIONI 
SETTORE ALTA INTEGRAZIONE - ASSISTENZA INTERMEDIA - 
CURE PALLIATIVE (HOSPICE)

Supporrto Amministrativo Zona Apuane
segreteriazonapuane@usl1.toscana.it 

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

Zona Distretto Apuane
Resp.U.F.SMIA Dott.ssa A.Pitanti
antonella.pitanti@uslnordovest.toscana.it

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Contestuale alla 
richiesta previo 

accertamento del 
diritto

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

RILASCIO DOCUMENTO E/O CERTIFICAZIONE PER DONNA 
(Adulta o Minore) rivoltasi al CONSULTORIO per IVG

Zona Distretto Apuane
Resp.U.F.Attività Consultoriale Dott.ssa D.Romagna
donatella.romagna@uslnordovest.toscana.it

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Contestuale al 
colloquio 

programmato, previo 
accertamento del 

diritto

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

STIPULA e/o RINNOVO CONVENZIONI/ACCORDI CON 
STRUTTURE SOCIOSANITARIE (RSA, RSD, Centri Diurni, 
Comunità Terapeutiche)

Supporrto Amministrativo Zona Apuane
segreteriazonapuane@usl1.toscana.it 

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Contestuale alla 
necessità di 

attivare,prorogare, 
rinnovare la 

convenzione /accordo

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813
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D. Lgs. n. 33/2013 – art. 35 (TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO) 

Descrizione del procedimento

Struttura organizzativa:  Zona Distretto delle Apuane

Ufficio del procedimento (recapiti telefonici – indirizzo di posta 
elettronica)

Procedimento a 
istanza di parte

Atti/documenti da 
allegare e 
modulistica 
necessaria

modalità con le quali 
ottenere informazioni sui 
procedimenti in corso

termine del 
procedimento con 
adozione di un 
provvedimento 
espresso

procedimenti per i 
quali il provvedimento 
può essere sostituito 
da dichiarazione 
dell'interessato, ovvero 
può concludersi con il 
silenzio assenso 
dell'amministrazione

strumenti di tutela in 
favore 
dell'interessato

link di accesso al 
servizio on line

modalità per effettuare 
eventuali pagamenti

nome del soggetto con potere sostitutivo (recapito telefonico – 
indirizzo di posta elettronica)

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ non previsto non presente non previsto

  SI  X   NO  ○   SI  X   NO  ○ 60 gg non previsto non presente mandato di pagamento

STIPULA e/o RINNOVO CONVENZIONE  CON ASSOCIAZIONI  
TERZO SETTORE (VOLONTARIATO) PER  SPECIFICHE 
ATTIVITA' TERRITORIALI E/O PROGETTUALITA' .

Supporrto Amministrativo Zona Apuane
segreteriazonapuane@usl1.toscana.it 

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Contestuale alla 
necessità di 

attivare,prorogare, 
rinnovare la 

convenzione /accordo

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813

PROCEDURA INSERIMENTO SOCIO OCCUPAZIONALE 
RIABILITATIVO PER UTENTI AFFERENTI ALL' U.F.Ser-D

Zona Distretto Apuane
Resp.U.F.Ser-D Dott.M.Varese
maurizio.varese@uslnordovest.toscana.it

contattare l'Ufficio del 
procedimento

Strumenti previsti 
dalla normativa 

vigente

Direttore di Zona/Distretto delle Apuane:
Dott.ssa Monica Guglielmi 
monica.guglielmi@uslnordovest.toscana.it 
tel.segreteria 0585 655813


	art. 35 tipologia proc. ZDA

